Procedura oceny funkcjonowania dziekanatu, systemu USOS, wymiany
WIPIE mi¢dzynarodowej oraz strony internetowej
Zarzadzenie Dziekana Wydziatu Inzynierii Produkcji i Energetyki nr 9/2016

Zakres: Procedura dotyczy oceny jakosci funkcjonowania dziekanatu, systemu USQOS, wymiany
miedzynarodowej oraz strony internetowej

Odpowiedzialny za stosowanie procedury: Pelomocnik Dziekana ds. Strony Internetowej, Pelnomocnik
Dziekana ds. Promocji Wydziatu, Administrator platformy e-learningowej, Pelnomocnik Dziekana ds. Systemu
USQOS, Prodziekan ds. Dydaktycznych i Studenckich, Petnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia

Osoba podejmujaca decyzje: Dziekan

Opis postepowania

1. Koordynatorem odpowiedzialnym za realizacj¢ procedury jest Pelnomocnik Dziekana ds. Jakosci Ksztatcenia
(PDJK), dzialajacy w ramach Wydzialowego Systemu Jako$ci Ksztatcenia.

1. Prace Dziekanatu oraz funkcjonowanie systemu USOS, programu wymiany mi¢dzynarodowej studentow,
strony internetowej WIPIE oraz strony internetowej UR Krakow oceniaja studenci WIPIE, poprzez wypelnienie
ankiety stanowiacej Zalacznik nr 1 do niniejszej procedury.

2. W ankiecie studenci zaznaczaja jedng z pieciu mozliwosci w skali 1-5, udzielaja odpowiedzi na zadane
pytania. Maja rowniez mozliwos$¢ dodania wtasnych opinii, komentarzy lub sugestii.

3. Badania ankietowe przeprowadzane sa raz W roku akademickim na wniosek PDJK. Dziatania pomocnicze przy
organizacji procesu ankietowania wykonuje Wydziatlowa Rada Samorzadu Studentow (WRSS).

4. Uzupemhieniem wynikéw badan ankietowych oceniajacych prace Dziekanatu sa dane pozyskane z systemu
USOS, dotyczace obcigzenia praca poszczegolnych pracownikdéw np. liczba obstugiwanych studentow, liczba
prac dyplomowych i inne, a w przypadku programu wymiany mie¢dzynarodowej studentow - dane od
Koordynatorow Wydziatowych.

5. Wyniki z przeprowadzonej oceny stanowig cze$¢ rocznego raportu z jakosci ksztalcenia na Wydziale
przygotowywanego przez DKJK. PDJK przekazuje Raport roczny Dziekanowi i Pelnomocnikowi Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia.

6. Informacje zawarte w raporcie stuza do przeprowadzenia oceny pracy poszczegdlnych pracownikow
Dziekanatu, poprawy koordynacji wymiany migdzynarodowej studentow oraz do aktualizacji i polepszenia
funkcjonalnosci systemu USOS oraz wydzialowej i uczelnianej strony internetowe;.

7. Stwierdzenie niskich ocen ktorego$ z ocenianych punktow przez DKIK, powoduje podjecie dziatan
naprawczych.

8. Zarealizacj¢ wnioskow wynikajacych z oceny ankietowej odpowiada Dziekan WIPIE. Dokumentacja kazdego
cyklu oceny ankietowej zawarta w Raporcie podlega archiwizacji w formie wydrukowanej i elektronicznej i jest
przechowywana w Dziekanacie WIPIE przez 5 lat. Za przechowywanie dokumentacji odpowiedzialny jest
Kierownik Dziekanatu.

Dokumenty zwigzane z procedura:

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85, z pézn. zm.).
Rozporzgdzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej
(Dz. U.z 2018 r. poz. 1787).

Zarzgdzenie Rektora Nr 13/2020 z dnia 10 lutego 2020 r. w sprawie wprowadzenia Polityki jakosci i struktury Uczelnianego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (USZJK).

Uwagi: Aktualizacja w roku 2021 Procedury oceny funkcjonowania dziekanatu, systemu USOS, wymiany miedzynarodowej oraz
strony internetowej przyjetej zarzgdzeniem Dziekana Wydziatu InZynierii Produkcji i Energetyki nr 9/2016. Wszystkie sprawy
nieujete w procedurze reguluje obowigzujgca Ustawa, Regulamin studiow oraz wewnetrzne akty prawne Uniwersytetu
Rolniczego w Krakowie.




Zatqcznik 1

Ankieta oceny funkcjonowania dziekanatu, systemu UsosS,
wymiany mig¢dzynarodowe;j
oraz strony internetowej Wydziatu i Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie

*1

Rok akademicki: .......... A Data: ..o,

Kierunek studiow...........coovviiiiiiiiiiiiiiiiienan,

2. Tryb studiowania

Stacjonarne/Niestacjonarne/

3. Stopien studiow

Stopien 1/ stopien 11

4. Ocena funkcjonowania dziekanatu. *

4.1. Czy dziekanat jest otwierany punktualnie?

a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

4.2. Czy uzyskuje Pan/Pani w dziekanacie potrzebne i kompletne informacje?
a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

4.3. Czy jest Pan(i) ogolnie zadowolony(a) z obshugi przez pracownikow dziekanatu?
a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

Ogodlna ocena: bardzo dobra, dobra, przecigtna, zta, nie mam zdania

Uwagi i1 propozycje zmierzajace do usprawnienia pracy dziekanatu

5. Ocena funkcjonowania systemu USOS

5.1. jak Pan/Pani ocenia funkcjonowanie systemu USOS?

a) dobrze, b) raczej dobrze, c) raczej zle, d) zZle.

5.2. Jak Pan/Pani ocenia przydatnos¢, terminowos¢ i kompletno$¢ informacji wprowadzanych do USOS?
a) dobrze, b) raczej dobrze, c) raczej zle, d) Zle.

Za najwickszg zaletg systemu USOS uwazam

6. Ocena prowadzenia wymiany mi¢dzynarodowej
6.1. Czy Pan/i korzystal/a z programow zwigzanych z wymiang mi¢dzynarodowa?
W przypadku zaznaczenia opcji ,,Korzystatem/am" prosze udzieli¢ odpowiedzi na dalsze pytania

Tak/Nie
W przypadku zaznaczenia opcji ,, Tak" prosze udzieli¢ odpowiedzi na dalsze pytania

6.2. Czy uzyskat/a Pan/i wyczerpujace informacje i pomoc ze strony Wydziatowych Koordynatoréw co do dostepnych
programoéw wymiany mi¢dzynarodowej (stopien zadowolenia w skali od 1 do 5)?
nie 1 2 3 4 5 tak

6.3. Czy jest Pan/i og6lnie zadowolony/a z obstugi przez pracownikow administracyjnych i wtasciwych koordynatorow w
sprawach dotyczacych wymiany miedzynarodowej (stopien zadowolenia w skali od 1 do 5)?
nie 1 2 3 4 5 tak

Uwagi i propozycje zmierzajace do usprawnienia dziatan zwigzanych z wymiang migdzynarodowq:

7. Ocena dostgpnosci i kompletno$ci informacji dotyczacej procesu ksztalcenia i wydarzen o charakterze wydzialowym na stronie
internetowej WIPIE

Wtasciwe podkresli¢



7.1. Czy informacje umieszczone na stronie internetowej WIPIE sa zrozumiale, tatwo dostepne i wystarczajace?
a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

7.2. Czy informacje umieszczone na stronie internetowej WIPiE sg wystarczajaco cze¢sto aktualizowane?

a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

W jakim zakresie informacje na stronie internetowej WIPiE byty niewystarczajace?

8. Ocena dostepnosci i kompletno$ei informacji o procesie ksztalcenia i wydarzeniach o charakterze ogdlnouczelnianym na
stronie internetowej UR

8.1. Czy informacje umieszczone na ogdlnouczelnianej stronie internetowej UR sg zrozumiale, tatwo dostepne 1 wystarczajace?
a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

8.2. Czy informacje umieszczone na stronie internetowej UR byly wystarczajaco czesto aktualizowane?

a) tak, b) raczej tak, c) raczej nie, d) nie

W jakim zakresie informacje na ogdlnouczelnianej stronie internetowej UR byly niewystarczajace?



